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CIBERNETICA E PNL 
 

 

              
 

EXPERTISE E FORMAZIONI: PER OTTENERE IL MARCHIO EXPERT “HCS Expert Training”, 
SONO INDISPENSABILI TRE LIVELLI CHE CONSENTONO DI ACCEDERE A QUELLI 
SUCCESSIVI: I PRIMI DUE LIVELLI DI COMUNICAZIONE E IL LIVELLO «STRATEGIE 
PROGETTUALI».   
 
PER CHIUNQUE DESIDERI SEGUIRE LE FORMAZIONI PER IL PROPRIO USO PERSONALE, I 
CORSI SONO A SCELTA.  
 
Per qualsiasi formazione, si stipula un contratto tra il partecipante e l'organismo di 
formazione. Per le aziende, viene sottoscritta una convenzione di stage tra il titolare della 
ditta e MJN.D 
 
Ogni iscrizione a una formazione implica la sottoscrizione a un codice deontologico e alle 
condizioni di partecipazione «HCS EXPERT TRAINING» 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1o Livello COMUNICAZIONE GENERALE ­ CIBERNETICA E PNL 

(Intelligenza artificiale Linguistica): Linguaggio intra‐ e inter‐personale. 
Comunicazione interazionale.   (7 giornate di 7 ore). 
Pubblico:  

Qualsiasi persona per cui la comunicazione occupi uno spazio importante nella vita 
personale o professionale e per i futuri esperti. Questa formazione è indispensabile per 
chiunque pratichi un mestiere inerente alla relazione d'aiuto.  È la chiave di volta di 
qualsiasi approccio relazionale, il punto di partenza di ogni terapia o counseling 
etico ed efficace. 
 
Obiettivo:  
Imparare con strumenti concreti, etici ed efficaci, ad ascoltare, capire e farsi capire, 
negoziare, prendere la parola ad una riunione o in pubblico, armonizzare i gruppi o 
raggiungere l'intesa familiare. (Negoziazione – mediazione – presa di parola – 
insegnamento – dirigere e regolare lo svolgimento di una riunione ‐ riuscita familiare). 
 
Tecniche utilizzate: 
Cibernetica ‐ PNL ‐ Teorie di Paul Watzlawick ‐ Linguaggio di Milton Erickson. 
 
Mezzi pedagogici: 
Teoria ‐ dimostrazioni ‐ lavoro in sottogruppi ‐ feedback e feedforward ‐ ai partecipanti 
vengono distribuiti dei documenti riepilogativi. 
 
Esami: Per gli esperti e per chi lo desideri: 

È prevista ogni sera una valutazione con voto, a partire dal secondo giorno di corso. Per 
tutte le valutazioni, i voti sono espressi su una scala di 100. Alla fine della formazione, si 
terrà un esame finale valutato anch'esso su 100 punti.   
‐ Chiunque totalizzi un numero di punti inferiore a 80, alle valutazioni o all'esame, riceverà un 
certificato di partecipazione al 1o livello di Comunicazione.  
‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari a 80, alle valutazioni e all'esame, riceverà un 
certificato di fine stage al 1o livello di Comunicazione.  
‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari ad almeno 95 su 100 alle valutazioni e 
all'esame otterrà il marchio di expertise «HCS Expert Training ­ COMUNICAZIONE».  
I corsi di recupero sono aperti a tutti 

­ Prezzo privati:   1.330,‐ € per i 7 giorni. (Possibilità, su richiesta, di pagamenti 
dilazionati).  
­ Prezzo aziende:   1.800,‐ € netti. 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2o Livello COMUNICAZIONE E CREATIVITÀ LINGUISTICA ­  
CIBERNETICA E PNL ­ (Intelligenza artificiale Logico­Matematica)  
Cambiamenti di credenze e risposte adatte. Padronanza di un pensiero sistemico e 
reattività etica. (5 giornate di 7 ore). 
 
Obiettivo: 
Questo livello di comunicazione è complementare al primo livello, indispensabile 
per cambiamenti di credenze, motivazione e risoluzione di problemi. L’obiettivo 
consiste nell'imparare a reagire su misura, con etica, di fronte alle persone che presentano 
un problema o che desiderano raggiungere un obiettivo. Questa abilità linguistica richiede 
allenamento. Si tratta di un'arte che incorpora un ragionamento logico all'interno di 
tecniche linguistiche, rispettando allo stesso tempo i fondamenti della cibernetica.  
 
Tecniche utilizzate:   
Cibernetica ‐ Linguaggio metaforico ‐ Milton Model ‐ PNL 
 
Mezzi pedagogici: 
Teoria ‐ dimostrazioni ‐ lavoro in sottogruppi ‐ feedback e feedforward ‐ ai partecipanti 
vengono distribuiti dei documenti riepilogativi. 
 
Esami: Per gli esperti e per chi lo desideri: 
È prevista ogni sera una valutazione con voto, a partire dal secondo giorno di corso. Per 
tutte le valutazioni, i voti sono espressi su una scala di 100. Alla fine della formazione, si 
terrà un esame finale valutato anch'esso su 100 punti. 
‐ Chiunque totalizzi un numero di punti inferiore a 80, alle valutazioni o all'esame, riceverà un 
certificato di partecipazione al 2o livello «Creatività Linguistica».  

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari a 80, alle valutazioni e all'esame, riceverà per 
posta un certificato di fine stage al 2o livello «Creatività Linguistica».  

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari ad almeno 95 su 100 alle valutazioni e 
all'esame otterrà il marchio di expertise «HCS Expert in comunicazione e creatività 
linguistica».  

I corsi di recupero sono aperti a tutti 

­ Prezzo privati:      950,‐ € per i 5 giorni. (Possibilità, su richiesta, di pagamenti 
dilazionati).  
­ Prezzo aziende:  1.400,‐ € netti. 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3o Livello «STRATEGIE D'IMPLEMENTAZIONE DI PROGETTI» / DETERMINAZIONE DI 
OBIETTIVI / SCOPI: I PROCESSI TECNOLOGICI E CRONOLOGICI REALISTICI.  
Qualsiasi successo passa attraverso questa tecnologia logica di definizione di un obiettivo e 
della sua intenzione. (4 giornate di 7 ore).  
Questa formazione è indispensabile, dopo i primi due livelli di comunicazione, per 
capire che ogni idea, ogni progetto, passa attraverso un ragionamento logico. La 
riuscita è una procedura che si apprende. Tanto per un'idea, nel corso di una 
comunicazione normale, quanto per un progetto, la verifica di questi processi 
mentali è necessaria.  

Obiettivo: 

Imparare qual è la differenza tra un obiettivo e la sua intenzione. Come garantire il 
successo di un'idea, di un'impresa o di un progetto utilizzando il proprio potenziale 
mentale e l'intelligenza artificiale.  

Tecniche utilizzate: 

Cibernetica ‐ Fisica moderna ‐ PNL 

Mezzi pedagogici: 

Teoria ‐ dimostrazioni ‐ lavoro in sottogruppi ‐ feedback e feedforward ‐ ai partecipanti 
vengono distribuiti dei documenti riepilogativi. 

Esami: Per gli esperti e per chi lo desideri:  

È prevista ogni sera una valutazione con voto, a partire dal secondo giorno di corso. Per tutte 
le valutazioni i voti sono espressi su una scala di 100.  Alla fine della formazione, si terrà un 
esame finale valutato anch'esso su 100 punti.   

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti inferiore a 80, alle valutazioni o all'esame, riceverà un 
certificato di partecipazione alla formazione «Strategie di obiettivi».  

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari a 80, alle valutazioni e all'esame, riceverà per 
posta un certificato di fine stage alla formazione «Strategie di obiettivi». 

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari ad almeno 95 su 100 alle valutazioni e 
all'esame otterrà il marchio di expertise «HCS Expert in STRATEGIE D’OBIETTIVI».  

I corsi di recupero sono aperti a tutti 

­ Prezzo privati:       760,‐ € per i 4 giorni. (Possibilità, su richiesta, di pagamenti 
dilazionati).  
‐ Prezzo aziende:     1.200,‐ € netti. 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EXPERTISE A SCELTA, 

ACCESSIBILI A TUTTI E AI FUTURI ESPERTI CHE ABBIANO OTTENUTO 
I PRIMI TRE LIVELLI. 

­:­:­:­:­:­:­:­:­:­:­ 

 
«SELF­CONTROL / GESTIONE DELLE EMOZIONI E COMPORTAMENTI ADATTI» 
(Intelligenza emozionale intra­ e inter­personale): (6 giornate di 7 ore). 
 
Obiettivo: 

Imparare a controllare e gestire le proprie emozioni in qualsiasi circostanza. (Esami ‐ presa 
di parola ‐ riunione ‐ comunicazione interpersonale) ‐ Come implementare comportamenti 
adatti ai vari contesti e migliorare le proprie performance. 

Tecniche utilizzate:  

Cibernetica ‐ Teorie di Russel e Whitehead sulle tipologie logiche ‐ PNL 

Mezzi pedagogici:  

Teoria ‐ dimostrazioni ‐ lavoro in sottogruppi ‐ feedback e feedforward ‐ ai partecipanti 
vengono distribuiti dei documenti riepilogativi. 
 
Esami: Per gli esperti e per chi lo desideri: 

È prevista ogni sera una valutazione con voto, a partire dal secondo giorno di corso.  Per 
tutte le valutazioni, i voti sono espressi su una scala di 100. Alla fine della formazione, si 
terrà un esame finale valutato anch'esso su 100 punti. 

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti inferiore a 80, alle valutazioni o all'esame, riceverà un 
certificato di partecipazione alla formazione «Self‐Control / Gestione delle Emozioni».  

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari a 80, alle valutazioni e all'esame, riceverà per 
posta un certificato di fine stage alla formazione «Self‐Control / Gestione delle Emozioni».  

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari ad almeno 95 su 100 alle valutazioni e 
all'esame otterrà il marchio di expertise «HCS Expert in Self­Control».  
I corsi di recupero sono aperti a tutti 

 
­ Prezzo privati:   1.140,‐ € per i 6 giorni. (Possibilità, su richiesta, di pagamenti 
dilazionati).  
­ Prezzo aziende:  1.600,‐ € netti. 



                       

    MJN D – SARL au capital de 50.000€ ‐ 37 rue Molitor – 75016 – PARIS – SIRET 529 996 159 00016 
                        Tel : 01 72 34 78 97 – www.mjndeveloppement.com / www.mjnd.fr 

«VALORI E REALIZZAZIONE PERSONALE».  Intelligenza artificiale (esistenziale e 
naturalista): Prendere il pieno controllo della propria vita personale e professionale.  
Come aumentare il proprio carisma, il proprio impatto sugli eventi e sul mondo in generale. 
Diventare padroni del proprio destino.  (6 giornate di 7 ore). 
 
Obiettivo:  

Scoprire i valori fondamentali che danno un senso alla nostra vita. Imparare a instaurarli e 
viverli nella quotidianità.  Come accedere alla Stima di sé e cambiare la propria percezione 
dello sguardo degli altri.  

Tecniche utilizzate: 
Cibernetica ‐ Teorie sull'intelligenza e i processi cognitivi. PNL  

Mezzi pedagogici:   

Teoria ‐ dimostrazioni ‐ lavoro in sottogruppi ‐ feedback e feedforward ‐ ai partecipanti 
vengono distribuiti dei documenti riepilogativi. 

Esami: Per gli esperti e per chi lo desideri: 
È prevista ogni sera una valutazione con voto, a partire dal secondo giorno di corso.  Per 
tutte le valutazioni, i voti sono espressi su una scala di 100.  Alla fine della formazione, si 
terrà un esame finale valutato anch'esso su 100 punti.  
‐ Chiunque totalizzi un numero di punti inferiore a 80, alle valutazioni o al'esame, riceverà un 
certificato di partecipazione alla formazione «Sviluppo personale». 

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari a 80, alle valutazioni e all'esame, riceverà per 
posta un certificato di fine stage alla formazione «Sviluppo personale».  
‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari ad almeno 95 su 100 alle valutazioni e 
all'esame otterrà il marchio di expertise «HCS Expert Training / Counseling in Sviluppo 
personale».  

I corsi di recupero sono aperti a tutti 

­ Prezzo privati:   1.140,‐ € per i 6 giorni. (Possibilità, su richiesta, di pagamenti 
dilazionati).  
­ Prezzo aziende:  1. 500,‐ € netti. 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«RISOLUZIONE DI PROBLEMI / INDIVIDUAZIONE E GESTIONE DEI CONFLITTI».  
 Questa formazione è rivolta sia alle persone che desiderino risolvere dei problemi relativi 
alla propria vita personale, che ai dirigenti d'azienda. Per qualsiasi problema di qualsiasi 
natura. (6 giornate di 7 ore). 
Obiettivo:  

Imparare a utilizzare la logica, l'osservazione e il calcolo per comprendere qualsiasi 
problema che possa presentarsi. Saper porre le buone domande, individuare le cause esatte 
di una situazione presente e implementare soluzioni realistiche e adatte al contesto.  

Tecniche utilizzate:   
Cibernetica ‐ Tipologie Logiche di Russel e Whitehead ‐ PNL 

Mezzi pedagogici:   

Teoria ‐ dimostrazioni ‐ lavoro in sottogruppi ‐ feedback e feedforward ‐ ai partecipanti 
vengono distribuiti dei documenti riepilogativi. 

Esami: Per gli esperti e per chi lo desideri: 

È prevista ogni sera una valutazione con voto, a partire dal secondo giorno di corso.  Per 
tutte le valutazioni, i voti sono espressi su una scala di 100.  Alla fine della formazione, si 
terrà un esame finale valutato anch'esso su 100 punti. 
‐ Chiunque totalizzi un numero di punti inferiore a 80, alle valutazioni o all'esame, riceverà un 
certificato di partecipazione alla formazione «Risoluzione di problemi».  

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari a 80, alle valutazioni e all'esame, riceverà per 
posta un certificato di fine stage alla formazione «Risoluzione di problemi». 

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari ad almeno 95 su 100 alle valutazioni e 
all'esame otterrà il marchio di expertise «HCS Expert Training / Counseling in 
Risoluzione di problemi».  

I corsi di recupero sono aperti a tutti 

­ Prezzo privati:   1.140,‐ € per i 6 giorni. (Possibilità, su richiesta, di pagamenti 
dilazionati).  
­ Prezzo aziende:  1.500,‐ € netti. 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«RIUSCITA SCOLASTICA».  Questa expertise è rivolta ad alunni, studenti e genitori 
accompagnati dai propri figli, dai 13 anni in su, o a chiunque desideri aiutare i propri figli 
lungo il percorso scolastico e di studenti.  (6 giornate di 7 ore ­ un week­end al mese, 
ovvero 3 week­end).  

Eccezionale: Per la prima volta dalla sua creazione, MJN impartisce questa formazione 
agli adulti accompagnati dai propri figli, per aiutare i giovani nella loro riuscita di 
domani.  

Obiettivo: 

L’obiettivo è di dare ai giovani degli strumenti di apprendimento performanti e semplici, 
per riuscire nella propria scolarità. Apprendere ad apprendere, memorizzare, organizzarsi, 
motivarsi, come rispondere alle interrogazioni e lavorare da soli. Scoprire la motivazione e 
la voglia di creare il proprio futuro.  

Tecniche utilizzate: 
Creazione MJN per il CFRCE (Centro francese di ricerca in comunicazione ed educazione) ‐ 
Cibernetica ‐ Lavoro sulla memoria ‐ PNL ‐ fisica ‐ Studi del potenziale mentale.  
Mezzi pedagogici:   

Teoria ‐ dimostrazioni ‐ lavoro in sottogruppi ‐ feedback e feedforward ‐ ai partecipanti 
vengono distribuiti dei documenti riepilogativi. 
Esami: Per gli esperti e per chi lo desideri: 

È prevista ogni sera una valutazione con voto, a partire dal secondo giorno di corso.  Per 
tutte le valutazioni, i voti sono espressi su una scala di 100.  Alla fine della formazione, si 
terrà un esame finale valutato anch'esso su 100 punti. 

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti inferiore a 80, alle valutazioni o all'esame, riceverà 
un certificato di partecipazione alla formazione «Riuscita scolastica».  

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari a 80, alle valutazioni e all'esame, riceverà per 
posta un certificato di fine stage alla formazione «Riuscita scolastica». 
‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari ad almeno 95 su 100 alle valutazioni e 
all'esame otterrà il marchio di expertise «HCS Expert Training / Counseling in Riuscita 
scolastica».  

I corsi di recupero sono aperti a tutti 

­ Prezzo privati:       1.140,‐ € per i 6 giorni. Nel caso in cui un genitore accompagni il 
proprio figlio, solo una persona paga la formazione. (Pagamento in 3 mesi).  
­ Prezzo aziende:     1.500,‐ € netti. 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«TECNOLOGIA DELL’EDUCAZIONE». (4 giornate di 7 ore). Questa formazione è rivolta a 
tutti i genitori in difficoltà o a tutti i professionisti del counseling o della relazione d'aiuto 
che si debbano confrontare con i problemi familiari.  
 
Obiettivo:  
Aiutare i genitori a prendere il controllo della loro vita di famiglia. Imparare la differenza 
tra una regola rigida e una regola della società. Dove comincia l'educazione e che cosa vuol 
dire educare? Come? Con quali mezzi? L’obiettivo consiste anche nel semplificare la vita in 
generale e nel responsabilizzare tutti i membri di un sistema, lasciando allo stesso tempo 
spazio allo humour.  

Tecniche utilizzate: 
Cibernetica ‐ Strategie sistemiche e processi cognitivi ‐ fisica moderna ‐ PNL ‐ 

Mezzi pedagogici: 
Teoria ‐ dimostrazioni ‐ lavoro in sottogruppi ‐ feedback e feedforward ‐ ai partecipanti 
vengono distribuiti dei documenti riepilogativi. 

Esami: Per gli esperti e per chi lo desideri: 
È prevista ogni sera una valutazione con voto, a partire dal secondo giorno di corso.  Per 
tutte le valutazioni i voti sono espressi su una scala di 100.  Alla fine della formazione, si 
terrà un esame finale valutato anch'esso su 100 punti.  

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti inferiore a 80, alle valutazioni o all'esame, riceverà 
un certificato di partecipazione alla formazione «Tecnologia dell'educazione». 
‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari a 80, alle valutazioni e all'esame, riceverà per 
posta un certificato di fine stage alla formazione «Tecnologia dell'educazione».  

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari ad almeno 95 su 100 alle valutazioni e 
all'esame otterrà il marchio di expertise «HCS Expert Training / Counseling in 
Educazione».  

I corsi di recupero sono aperti a tutti. 

­ Prezzo privati:        760,‐ € per i 4 giorni.  
­ Prezzo aziende:    1.200,‐ € netti. 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«FIDUCIA IN SE STESSI ­ CARISMA E SICUREZZA PERSONALE»  Questa formazione è 
rivolta a chiunque desideri andare fino in fondo ai propri progetti, nella performance, con 
totale sicurezza interiore.  (4 giornate di 7 ore).  
 
Obiettivo: 
Imparare a nutrire la convinzione che la riuscita è alla portata di colui che se ne dà i mezzi. 
Come sviluppare il proprio carisma, la propria motivazione e credere in se stessi. 

Tecniche utilizzate: 

Cibernetica ‐ fisica moderna ‐ Tipologie logiche ‐ PNL  

Mezzi pedagogici:   

Teoria ‐ dimostrazioni ‐ lavoro in sottogruppi ‐ feedback e feedforward ‐ ai partecipanti 
vengono distribuiti dei documenti riepilogativi. 

Esami: Per gli esperti e per chi lo desideri: 
È prevista ogni sera una valutazione con voto, a partire dal secondo giorno di corso.  Per 
tutte le valutazioni, i voti sono espressi su una scala di 100.  Alla fine della formazione, si 
terrà un esame finale valutato anch'esso su 100 punti.  
‐ Chiunque totalizzi un numero di punti inferiore a 80, alle valutazioni o all'esame, riceverà un 
certificato di partecipazione alla formazione «Carisma e motivazione». 

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari a 80, alle valutazioni e all'esame, riceverà per 
posta un certificato di fine stage alla formazione «Carisma e motivazione».  
‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari ad almeno 95 su 100 alle valutazioni e 
all'esame otterrà il marchio di expertise «HCS Expert Training ­ Carisma e motivazione».  

I corsi di recupero sono aperti a tutti. 

­ Prezzo privati:         760,‐ € per i 4 giorni. (Possibilità di pagamenti dilazionati) ‐  
­ Prezzo aziende:    1.200,‐ € netti. 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SPECIALITÀ RISERVATE AI MARCHI EXPERT 

Terapie brevi e intelligenza artificiale 

 

«TRATTAMENTO DELLE FOBIE ­ TRAUMI ­ BALBUZIE»: Terapia breve molto specifica, 
per counselor esperti e per chiunque lavori nella relazione d'aiuto, e desideri essere 
riconosciuto come un esperto nel proprio lavoro. (6 giornate di 7 ore). 

Obiettivo: 
Imparare l’arte di trattare una fobia o un trauma in un'unica consultazione della durata 
massima di 3 ore. 
Tecniche utilizzate: 

Cibernetica ‐ I primi due livelli di comunicazione ‐ Fisica e Ipnosi Ericksoniana.  

Mezzi pedagogici:   
Teoria ‐ dimostrazioni ‐ lavoro in sottogruppi ‐ feedback e feedforward ‐ ai partecipanti 
vengono distribuiti dei documenti riepilogativi. 

Esami: 
È prevista ogni sera una valutazione con voto, a partire dal secondo giorno di corso.  Per 
tutte le valutazioni, i voti sono espressi su una scala di 100.  Alla fine della formazione, si 
terrà un esame finale valutato anch'esso su 100 punti.   

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti inferiore a 80, alle valutazioni o all'esame, riceverà un 
certificato di partecipazione alla formazione «Trattamento delle fobie e traumi». 

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari a 80 alle valutazioni e all'esame riceverà per 
posta un certificato di fine stage alla formazione «Trattamento delle fobie e traumi».  
‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari ad almeno 95 su 100 alle valutazioni e 
all'esame otterrà il marchio di expertise «HCS Expert Training ­ Specialista delle fobie».  
I corsi di recupero sono aperti a tutti. 

­ Prezzo privati:      1.140,‐ € per i 6 giorni.  
­ Prezzo aziende:    1.600,‐ € netti. 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TERAPIA OLISTICA «GENESIS» (Conflitto psicologico/Conflitto biologico). 
Questa formazione è rivolta unicamente ai professionisti della salute e ai futuri esperti che 
abbiano seguito i primi due livelli di comunicazione.  (I professionisti della salute possono 
essere accompagnati da un paziente). (20 giornate di 7 ore) 

Obiettivo: 
Formare degli esperti in terapia olistica. 

Tecniche utilizzate: 

Cibernetica ‐ Fisica moderna (partecipazione di Franck DELPLACE, Dottore in fisica e 
meccanica dei fluidi) ‐ Analisi transazionale ‐ PNL ‐ Ipnosi Ericksoniana ‐ Naturopatia. 

Mezzi pedagogici: 
Teoria ‐ dimostrazioni ‐ lavoro in sottogruppi ‐ feedback e feedforward ‐ ai partecipanti 
vengono distribuiti dei documenti riepilogativi. Tutte le dimostrazioni sono effettuate con i 
pazienti accompagnati dai loro medici o terapeuti. 

Esami: Per gli esperti e i professionisti della salute che lo desiderino: 

È prevista ogni sera una valutazione con voto, a partire dal secondo giorno di corso.  Per 
tutte le valutazioni, i voti sono espressi su una scala di 100.  Alla fine della formazione, si 
terrà un esame finale valutato anch'esso su 100 punti.  

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti inferiore a 80 alle valutazioni o all'esame riceverà un 
certificato di partecipazione alla formazione «GENESIS Conflitto psicologico / Conflitto 
biologico».  

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari a 80, alle valutazioni e all'esame, riceverà per 
posta un certificato di fine stage alla formazione «GENESIS Conflitto psicologico / Conflitto 
biologico».  

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari ad almeno 95 su 100 alle valutazioni e 
all'esame otterrà il marchio di expertise «HCS Expert in terapia olistica».  
I corsi di recupero sono aperti a tutti. 

­ Prezzo:   3.800,‐ € per i 20 giorni. (Pagamento in 4 sessioni) ‐  
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«FORMATORE O INSEGNANTE». Questa formazione è rivolta unicamente ai futuri esperti 
che abbiano seguito i primi due livelli di comunicazione con una o due specialità.  Questo 
apprendimento concerne qualsiasi tipo di insegnamento. (19 giornate di 7 ore). 

Obiettivo: 
Apprendere la tecnologia dell'insegnamento, la cronologia di un corso e avere padronanza 
dell'arte di appassionare e avvincere l'uditorio.  
Tecniche utilizzate: 

Cibernetica ‐ Tutte le forme di intelligenza artificiale ‐ PNL 

Mezzi pedagogici: 
Teoria ‐ dimostrazioni ‐ lavoro in sottogruppi ‐ feedback e feedforward ‐ ai partecipanti 
vengono distribuiti dei documenti riepilogativi.  

Esami: 
È prevista ogni sera una valutazione con voto, a partire dal secondo giorno di corso.  Per 
tutte le valutazioni, i voti sono espressi su una scala di 100.  Alla fine della formazione, si 
terrà un esame finale valutato anch'esso su 100 punti. 

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti inferiore a 80, alle valutazioni o all'esame, riceverà un 
certificato di partecipazione alla formazione «Formatore / Insegnante».  

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari a 80, alle valutazioni e all'esame, riceverà per 
posta un certificato di fine stage alla formazione «Formatore / Insegnante».  
‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari ad almeno 95 su 100 alle valutazioni e 
all'esame otterrà il marchio di expertise «HCS Expert in insegnamento».  
I corsi di recupero sono aperti a tutti. 

Prezzo:   3.610,‐ € per i 19 giorni. (Possibilità, su richiesta, di pagamenti dilazionati).   
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«MEDIAZIONE / RISTRUTTURAZIONE FAMILIARE»:  (5 giornate di 7 ore) 

 
Obiettivo:  

Dopo aver seguito i primi due livelli di comunicazione, indispensabili per proseguire in 
questa specialità, l'obiettivo è di imparare la neutralità, l'ascolto e la ricerca degli interessi 
delle parti in presenza. La mediazione è un'arte che incorpora la logica, la neutralità e 
l'ascolto attivo in una ristrutturazione molto precisa, al meglio degli interessi di ognuno, 
individuando con maestria i programmi consci e inconsci. 

Tecniche utilizzate: 

Cibernetica ‐ Teorie di Russel e Whitehead sulle tipologie logiche ‐ PNL 
Mezzi pedagogici: 

Teoria ‐ dimostrazioni ‐ lavoro in sottogruppi ‐ feedback e feedforward ‐ ai partecipanti 
vengono distribuiti dei documenti riepilogativi. 
Esami: 

È prevista ogni sera una valutazione con voto, a partire dal secondo giorno di corso.  Per 
tutte le valutazioni, i voti sono espressi su una scala di 100.  Alla fine della formazione, si 
terrà un esame finale valutato anch'esso su 100 punti. 

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti inferiore a 80, alle valutazioni o all'esame, riceverà un 
certificato di partecipazione alla formazione «Mediazione».  

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari a 80, alle valutazioni e all'esame, riceverà per 
posta un certificato di fine stage alla formazione «Mediazione».  

‐ Chiunque totalizzi un numero di punti pari ad almeno 95 su 100 alle valutazioni e 
all'esame otterrà il marchio di expertise «HCS Expert in mediazione».  

I corsi di recupero sono aperti a tutti 

­ Prezzo privati:      950,‐ € per i 5 giorni. (Possibilità, su richiesta, di pagamenti 
dilazionati).  
­ Prezzo aziende:  1.400,‐ € netti. 
 
Sarà necessario seguire dei corsi di diritto per poter accedere alla mediazione 
familiare.  
 


